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Czym jest promocja?

Promocja to sposób komunikowania się przedsiębiorstwa
z rynkiem, który ma się przyczynić do zwiększenia popytu na wyroby 
przedsiębiorstwa [...].

Jest marketingowym przedsięwzięciem obejmującym szereg działań 
mających na celu wpływanie na klientów i potencjalnych nabywców, 
polegającym na dostarczeniu informacji, argumentacji, obietnic oraz 
zachęty, skłaniających do kupowania oferowanych produktów, jak 
również wytwarzających przychylną opinię o przedsiębiorstwach [...]
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Encyklopedia Zarządzania [online]. [dostęp: 29 sierpnia 2009].

Dostępny w World Wide Web: <http:// http://mfiles.pl/pl/index.php/Promocja>.



Żeby nie utonąć [1]

biblioteka
twierdzą awangardy!
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promocja narzędziem batalii
o nowy wizerunek biblioteki

i bibliotekarza



Żeby nie utonąć [2]

Cele działań promocyjnych biblioteki:

- wytworzenie pozytywnego wizerunku

- pozyskanie rzeszy użytkowników chętnych do korzystania
z zasobów i usług oraz regularnie odwiedzających bibliotekę –
obecnie często w sposób wirtualny

- nawiązanie więzi z czytelnikami

Do ich realizacji potrzebne:
- skuteczna informacja

- efektywne działania
- potencjał intelektualny bibliotekarzy

Zadowolony użytkownik najlepszą reklamą i propagatorem Biblioteki!
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Ramię w ramię z uczelnią

Dobry wizerunek biblioteki akademickiej to lepiej 
postrzegana uczelnia, bowiem

...biblioteka jest znaczącym elementem budującym 
zadowolenie studentów z jakości usług dydaktycznych 
uczelni.

K. Karasiewicz, A. Piotrowski

Obecnie:
• bogate zbiory

• szeroki wachlarz usług

• wykształcona i profesjonalna kadra

• często nowoczesna i dobrze wyposażona baza lokalowa
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…to za mało!

Trzeba jeszcze o tym skutecznie poinformować!!!



Tak się komunikujemy…

• witryna internetowa Biblioteki

• kanał RSS do subskrypcji ogłoszeń Biblioteki

• poczta elektroniczna, Gadu-Gadu, telefon

• wewnątrz uczelniany system mailingowy

• elektroniczny Biuletyn Informacyjny GUMed

• witryna internetowa GUMed

• Gazeta AMG - miesięcznik Gdańskiego Uniwersytetu Medycznego

• plakaty w oknach budynku Biblioteki

• drukowane informatory i ulotki

• wystawy nowości i ekspozycje tematyczne
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Co? gdzie? kiedy? w BG GUMed [1]

poprzedni

nowy – maj 2009 r.
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serwisy WWW Biblioteki

http://biblioteka.gumed.edu.pl/
http://biblioteka.gumed.edu.pl/


od 2003 roku zamieściliśmy 38 artykułów

czyli średnio w co drugim numerze
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Gazeta AMG – miesięcznik

Gdańskiego Uniwersytetu Medycznego

Co? gdzie? kiedy? w BG GUMed [2]



Nasze plakaty na zewnętrznych okładkach
Gazety AMG
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Co? gdzie? kiedy? w BG GUMed [3]



drukowane
foldery, ulotki, plakaty
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Co? gdzie? kiedy? w BG GUMed [4]



formularze online
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Co? gdzie? kiedy? w BG GUMed [5]



forum
Biblioteki
Głównej
GUMed
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Co? gdzie? kiedy? w BG GUMed [6]



bazy tworzone w BG GUMed

13

XXVII Konferencja Problemowa Bibliotek Medycznych          14-15 września 2009 r.         Uniwersytet Medyczny w Łodzi

Co? gdzie? kiedy? w BG GUMed [7]



nowe nabytki Biblioteki
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Co? gdzie? kiedy? w BG GUMed [8]



wystawy
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Co? gdzie? kiedy? w BG GUMed [9]
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Co? gdzie? kiedy? w BG GUMed [10]

wystawy
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Co? gdzie? kiedy? w BG GUMed [11]

wystawy
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Co? gdzie? kiedy? w BG GUMed [12]

wystawy
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Co? gdzie? kiedy? w BG GUMed [13]

identyfikacja wizualna
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Co? gdzie? kiedy? w BG GUMed [14]

identyfikacja wizualna
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Co? gdzie? kiedy? w BG GUMed [15]

identyfikacja wizualna



Tydzień Bibliotek 2004 – wystawa
Bibliotekarze z drugiej strony katalogu
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Z potrzeby serca [1]



Tydzień Bibliotek 2005 - wystawa prac nadesłanych na
konkurs na ekslibris Biblioteki
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Z potrzeby serca [2]



• Zostań lekarzem z bibliotekarzem!

• Zaloguj się do wiedzy.
Hasło: Biblioteka  AMG

• Morze informacji? Może biblioteka? 

• Eee..., biblioteka? E-biblioteka! 

• Po co szukać - to się wie!
Biblioteka AMG!
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Tydzień Bibliotek 2007 
konkurs na hasło promujące Bibliotekę

Z potrzeby serca [3]

Wpłynęło 59 sloganów, w tym 24 propozycje

zgłosili studenci. Bibliotekarze wybrali:
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Z potrzeby serca [4]

Tydzień Bibliotek 2008
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Z potrzeby serca [5]

Tydzień Bibliotek 2008
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Z potrzeby serca [6]

Tydzień Bibliotek 2009
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Z potrzeby serca [7]

Tydzień Bibliotek 2009 Wieczór w Bibliotece
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Z potrzeby serca [8]

Tydzień Bibliotek 2009 Wieczór w Bibliotece



O ważkach, diabłach i innych postaciach z 
tryptyku Hansa Memlinga „Sąd ostateczny”,

czyli wszystko, czego nie dowiesz się na 
wykładach z anatomii

wykład dr. Jerzego Jankau
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Z potrzeby serca [9]

Tydzień Bibliotek 2009 Wieczór w Bibliotece
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Z potrzeby serca [10]

Piknik dla Zdrowie 2009
Biblioteka Główna GUMed

dla gdańszczan



Bibliotekarze nade wszystko
To my promujemy nasze biblioteki!

Tym, co umiemy, co robimy i jacy jesteśmy!
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W dwóch zdaniach

Warto podejmować akcje promocyjne,

pomimo że wymagają:

• kreatywności w poszukiwaniu środków reklamy

• często pieniędzy

• dużych nakładów pracy

i zawsze angażują cały zespół!
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Jednak można bibliotekę promować bez nakładów finansowych,

nieustannie, mimochodem, codziennie,

w każdym kontakcie z użytkownikiem

i powinniśmy mieć tego świadomość!



Biblioteka – supemarket?

Czego jeszcze brakuje naszym bibliotekom?
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J. Tomkowski Zamieszkać w bibliotece

…konieczne są jeszcze kanapy,
na których poflirtować mogłyby
studenckie pary, restauracja 
serwująca obiady złożone z co 
najmniej dwóch dań, ewentualnie 
kino, może parę sklepów?
Fryzjer? Salon kosmetyczny?
Kantor wymiany walut? (…)
Taka biblioteka przypomina 
największe osiągnięcie 
postmodernistycznej
kultury i postindustrialnej
gospodarki – supermarket.



Biblioteka – wszechświat!
Biblioteka to cały Wszechświat,
nieograniczony ciasnymi murami,
który zachwyca, olśniewa, 
po którym każdy z gości
poruszać się musi samodzielnie.

J. L. Borges Biblioteka Babel

Oby biblioteki dbając o frekwencję i statystykę, 
zabiegając o szybkość i prostotę, pozwalały 

czytelnikom na samodzielne poznawanie owego 
wyjątkowego Wszechświata.
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